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Categoria (*)
Clasificacion Actual Anterior Definicion de Categoria
Corresponde a aquellas entidades que cuentan con una muy alta capa-
(modificada) cidad de pago de sus obligaciones en los términos y plazos pactados, la
Emisor a EAA+.sv des- EAA. sV cual no se veria afectada ante posibles cambios en la entidad, en la
de EAA.sV industria a que pertenece o en la economia. Los factores de proteccién
son fuertes. El riesgo es modesto.
Corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con la
Titulos hasta un afio més alta capacidad de pago del capital e intereses en los términos y
plazo N-1.sv N-1.sv plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en
el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.
CIBHSBC?2 (modificada) Corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con
CIBDAV01 a AAA desde AA+.SV la més alta capacidad de pago del capital e intereses en los términos y
CIBDAV02 ' plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en
TRAMOS CON GARANTIA ESPECIAL AA+.sv el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.
CIBHSBC2 . Corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con
CIBDAVO1 (modificada) una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en los términos
CIBDAV02 a AA+ desde AAsY y plazos pactados, la cual no se verfa afectada ante posibles cambios en
TRAMOS SIN GARANTIA ESPECIAL AAsv el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.
Acciones que presentan una muy buena combinacién de solvencia y
Acciones Nivel 2.sv Nivel 2.sv estabilidad en la rentabilidad del emisor, y volatilidad de sus retornos.
Perspectiva Estable Positiva

“La opinién del Consejo de Clasificacion de Riesgo no constituird una sugerencia o recomendacion para invertir, ni un aval o garantia de la emision; sino
un factor complementario a las decisiones de inversion; pero los miembros del Consejo seran responsables de una opinion en la que se haya comprobado
deficiencia o mala intencidn, y estaran sujetos a las sanciones legales pertinentes”.

MM US$ al 31.12.16

ROAA: 1.0%
ROAE: 8.1%

Activos: 2,278.0
Utilidad: 22.9

Patrimonio:  285.8
Ingresos: 193.6

Historia: Emisor EAA- (26.07.01), WEA+ (26.09.01), VEA (13.09.02) NEA+
(18.09.03), NEAA- (27.09.05) NEAAA (28.11.06) VEAA+ (14.09.10) VEAA
(12.12.12) NEAA+ (19.04.17) Titulos a un afio N-1 (26.07.01); Acciones N2
(26.07.01); CIBHSBC2 AAA (09.07.10) VAA+ (12.12.12) NAAA (19.04.17),
CIBDAV01 AA+ (05.02.13) MAAA (19.04.17), CIBDAV02 AA+ (11.12.14)
MNAAA (19.04.17), Tramos de las emisiones sin garantia AA NAA+ (19.04.17)

La informacién utilizada para el presente analisis comprendi6 los estados financieros auditados al 31 de diciembre de 2013, 2014, 2015 y 2016;

asi como informacién adicional proporcionada por la Entidad.

Fundamento: ElI Comité de Clasificacion de Zumma Ra-
tings, S.A. de C.V. Clasificadora de Riesgo, dictamino
modificar la calificacion como emisor a Banco Davivienda
a EAA+.sv desde EAA.sv, la de sus instrumentos con ga-
rantia hipotecaria a AAA desde AA+, asi como la de emi-
siones sin garantia especial a AA+ desde AA. Tal decision
ha estado fundamentada en el desarrollo favorable de sus
indices de eficiencia, morosidad, cobertura de reservas y
solvencia patrimonial; valorando asimismo el desempefio
consistente en la generacion de utilidades y la continua
expansién en activos productivos. Complementariamente,
se continda ponderando el respaldo y soporte del accionis-
ta Banco Davivienda S.A. (calificado en grado de inver-
sion a escala global), la trayectoria y destacada posicion
competitiva en el sector al ubicarse como el segundo ma-

La nomenclatura .sv refleja riesgos solo comparables en El Salvador

yor banco por volumen de activos en El Salvador, la au-
sencia de concentraciones individuales relevantes en prés-
tamos y depdsitos, y la diversificada estructura de fondeo.

Las calificaciones asignadas se ven limitadas por la ten-
dencia al alza en cartera refinanciada, el incremento en el
costo de fondos, el descalce sistémico de plazos, un en-
torno de creciente competencia en el sector bancario, y el
débil desempefio de la actividad econdmica y su efecto en
la expansion y calidad del crédito. La perspectiva de la
calificacién pasa a Estable desde Positiva, reflejando la
expectativa de que la entidad mantendria su desempefio
operativo, financiero y de gestion en linea con su actual
perfil crediticio. Deterioros relevantes en la calidad de acti-
vos, indices de gestidn, generacion de utilidades y efectos
de variables exdgenas; podrian conllevar a un cambio en la
perspectiva.

(*) Categoria segun el Art. 95B Ley del Mercado de Valores y la NRP-07 emitida por el Banco Central de Reserva de El Salvador
Tendencia positiva: El signo “+" indica una tendencia ascendente hacia la categoria de clasificacion inmediata superior.
Tendencia negativa: El signo “-” indica una tendencia descendente hacia la categoria de clasificacion inmediata inferior.
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El soporte que recibe de su principal accionista asociado a
la integraciéon de operaciones, similitud en el modelo de
negocio Yy vinculacion de marca; favorece el perfil crediti-
cio de Banco Davivienda Salvadorefio.

Al cierre de 2016, Davivienda se consolida como el segun-
do mayor banco salvadorefio de la industria en términos de
activos (14.2%) y en cuota de préstamos y depdsitos
(14.6% y 13.0% respectivamente). La dinamica en la ex-
pansion del crédito de comparar con afios previos, la menor
posicién en inversiones financieras - principalmente en
titulos del Estado de El Salvador y Banco Central de Re-
serva -, la amortizacion de préstamos recibidos de bancos
del exterior, asi como la colocacién de titulos de emision
propia en la plaza bursatil local; han determinado de mane-
ra conjunta la evolucidn de la estructura financiera respecto
de 2015.

Si bien el sector bancario continda reflejando una mejor
calidad de activos en relacion a Davivienda, los indices del
Banco han registrado un desarrollo favorable en los ulti-
mos afos. Los préstamos vencidos exhiben una disminu-
cién anual de US$1.5 millones de tal forma que el indice
de mora mejora a 2.4% desde 2.6% (2.0% promedio del
sector). Adicionalmente, la estructura de vencidos determi-
na que los sectores consumo, vivienda y comercio registran
las mayores participaciones con el 38.7%, 23.5% y 27.1%
respectivamente, en linea a la composicion global del por-
tafolio de créditos y al perfil de riesgo subyacente a estos
sectores. Por otra parte, la cartera refinanciada refleja un
incremento anual de 10%, alcanzando una participacion
conjunta con los créditos vencidos del 7.1% al cierre de
2016.

En términos de cobertura, el indice mejora a 100.3% desde
91.5% en sintonia a la disminucién de los créditos en mora
y al fortalecimiento en el nivel de provisiones. De incorpo-
rar en la medicion el volumen de refinanciamientos, la
relacion pasa a 33.1%. El nivel de provisiones registrado
por el Banco es adecuado frente al volumen de activos de
baja productividad, haciendo notar que Davivienda cuenta
con un amplio mecanismo de garantias (avales, fianzas,
hipotecas, entre otros), los cuales contribuyen a mitigar el
riesgo crediticio. Por estructura de riesgo, se observa un
desplazamiento positivo del portafolio al representar los
créditos C, D y E el 4.8% versus 5.8% en diciembre de
2015; mientras que el indice de inmovilizacion patrimonial
se ubico en 3.1%, mostrando un desarrollo favorable de
comparar con periodos previos.

La cartera totaliza US$1,663 millones al cierre de 2016,
reflejando una expansion anual de 4.1%; privilegiandose el
financiamiento a los sectores industria, servicios e inver-
siones que de manera conjunta crecen en US$87.2 millo-
nes. En contraposicion, destinos tradicionales del segmen-
to corporativo incluido comercio y construccién tienden a
decrecer. Comparativamente, en el periodo anual analizado
la cartera crece a un ritmo similar respecto al volumen de
negocios generados entre 2014 - 2015 (3.1%). En perspec-
tiva, se estima que las condiciones del entorno econémico
y ambiente de competencia, continuaran sensibilizando el
desempefio del crédito en el mercado. De ahi que el soste-
nimiento o ampliacién del ritmo de expansion crediticia se
convierte en un factor clave en el desempefio de Davivien-
da.

La estructura de fondeo contintia fundamentada en depdsi-
tos de clientes, obligaciones con bancos extranjeros, y en
una menor proporcion en la emision de instrumentos fi-

nancieros en el mercado local. La ausencia de concentra-
ciones relevantes en depositantes y la diversificada estruc-
tura de depdsitos se ponderan de forma positiva en el ana-
lisis; mientras que el descalce de plazos se sefiala como
factor de riesgo (riesgo sistémico). La notable expansion
en depositos a plazo, la disminucién en operaciones a la
vista, la colocacién de algunos tramos de certificados de
inversién en el mercado local, y la menor exposicion con
entidades del exterior; han determinado de manera conjun-
ta la evolucion del fondeo en 2016. De esta manera, los
pasivos de intermediacion registran una disminucion glo-
bal de US$18.9 millones en los ultimos doce meses. Cabe
precisar que en julio de 2015, Davivienda adquirié una
obligacién por US$175 millones a un plazo de 7 afios,
garantizada con los flujos de pagos diversificados (DPR)
generados por el Banco.

En términos de solvencia, el Banco refleja una sélida posi-
cion que favorece su flexibilidad financiera, capacidad de
crecimiento y respaldo hacia los activos no productivos. Al
cierre de 2016, relacion de fondo patrimonial a activos
ponderados se ubicé en 15.8% (15.6% en diciembre de
2015) sobre la base de un requerimiento minimo del 12%;
otorgando los excedentes una capacidad de crecimiento
estimada de US$573.9 millones. En tanto, el indice de
capitalizacion mejora a 12.6% desde 12.1% en el lapso de
un afio, menor al promedio del sector bancario.

Banco Davivienda registra un coeficiciente de liquidez
neta de 27.5% al cierre de 2016 (34.5% en 2015). Las in-
versiones y disponibilidades registran una participacion
conjunta en la estructura de balance de 25.1% (28.4% en
diciembre de 2015) mientras que el promedio del sector se
ubico en 26.9%. Al respecto, las inversiones reflejan una
disminucién de US$63.6 millones en virtud al vencimiento
de titulos emitidos por el Banco Central de Reserva (BCR)
y Letras del Tesoro Publico de El Salvador (LETES). Cabe
precisar que las inversiones en LETES representan el 53%
del portafolio al 31 de diciembre de 2016; debiendo valo-
rarse el efecto inherente proveniente de las presiones ac-
tuales sobre las finanzas del Estado en términos de cum-
plimiento de sus obligaciones de corto plazo. Por otra par-
te, Davivienda presenta un descalce de plazo en sus opera-
ciones (propio de la industria), como consecuencia que la
mayor parte de los créditos otorgados tienen plazos pacta-
dos superiores a un afio. Al respecto, la continua emision
de valores a largo plazo permitira reducir paulatinamente
las brechas de vencimiento entre activos y pasivos finan-
cieros.

Davivienda registra una leve disminucion en términos de
resultados de comparar con 2015 (US$22.9 millones versus
US$23.7 millones), haciendo notar que la intensiva consti-
tucion de reservas de saneamiento, el mayor gasto por in-
tereses sobre préstamos y por depdsitos captados; han de-
terminando la evolucién descrita. Se ponderan favorable-
mente los adecuados indices de eficiencia y el nivel de
rentabilidad patrimonial, mientras que se observan retos en
términos de revertir la tendencia hacia la baja en los mar-
genes —operativo financiero y neto-.Durante el periodo
2013-20186, los ingresos de operacion registraron un creci-
miento promedio de 9.9%, consistente a la expansion en
activos productivos.

En virtud a la mayor proporcién en que crecen los costos
de intermediacion respecto de la tendencia de los ingresos,
el margen financiero pasa a 64.9% desde 68.0% en el lapso
de doce meses. En términos de eficiencia, Davivienda ex-



hibe un indice de 59.7% (60.1% sector bancario), relacion nial pasa a 8.1% desde 8.4% mientras que el margen neto
que ha mostrado un desarrollo favorable de comparar con cierraen 11.8% en 2016 (10.0% promedio del sector).
afios anteriores. Finalmente, el indice de retorno patrimo-

Fortalezas

1. Destacada posicién competitiva en la Industria
2. Solvencia patrimonial

3. Diversificada estructura de fondeo
Oportunidades

1. Desarrollo de nuevos productos y servicios en banca de consumo
Debilidades

1. Incremento en el costo de fondos

Amenazas

1. Entorno de creciente competencia

2. Desempefio econémico



ENTORNO ECONOMICO

Segun datos del Fondo Monetario Internacional, la expec-
tativa de crecimiento de la economia de El Salvador para
2017 se mantendra en el orden de 2.4%, similar a la regis-
trada en 2016; mientras que las estimaciones de la Comi-
sién Econdmica para América Latina (CEPAL) tienden a
ser menores. No obstante, ambas entidades ubican el cre-
cimiento de El Salvador por debajo de sus pares en la re-
gion.

La politica fiscal conllevo a la materializacion de una crisis
de liquidez en el segundo semestre de 2016 y a la reduc-
cion de las calificaciones de riesgo por parte de las tres
agencias calificadoras de riesgo global. Cabe precisar que
a finales de 2016, se llegd a un primer acuerdo de présta-
mo (US$550 millones) para el pago de obligaciones de
corto plazo y a la aprobacion de una Ley de Responsabili-
dad Fiscal que obliga a un ajuste de 3% del PIB en los
préximos tres afios. Al respecto, la culminacion de acuer-
dos de largo plazo es de suma importancia para una acerta-
da orientacion de la politica fiscal y manejo presupuesta-
rio.

Entre los aspectos favorables que podrian continuar inci-
diendo en la dinamica productiva para 2017 se sefialan los
precios internacionales del petréleo asi como el importante
flujo de remesas familiares. No obstante, existen aspectos
que podrian condicionar el crecimiento del pais entre los
cuales destacan la persistencia de altos indices de crimina-
lidad, la ausencia de acuerdos basicos entre los principales
actores politicos del pais y el deterioro en las finanzas pu-
blicas. La condicionante de un afio preelectoral, podria
asimismo limitar las expectativas de inversion de los agen-
tes econémicos.

Los ingresos por remesas familiares totalizaron US$4,576
millones en 2016, registrando un incremento anual del
7.2% equivalente en términos monetarios a US$306 millo-
nes; convirtiéndose en el mayor flujo recibido de los ulti-
mos diez afios. De ese total, la banca pagdé US$2,305 mi-
llones (50.4%), siendo manejado el resto por las federacio-
nes de cooperativas (46%), agentes y otros medios.

Cabe sefialar que a partir del afio 2016, el Estado asumi6
los compromisos previsionales del Instituto de Prevision
Social de la Fuerza Armada (IPSFA) ante la incapacidad
financiera de esta institucion para el pago de pensiones,
generando una presién adicional sobre las finanzas publi-
cas; mientras que el Gobierno ha elaborado una reforma a
la Ley SAP, la cual incorpora la creacion de un Sistema
Mixto de Pensiones.

Finalmente, los indices de endeudamiento que presenta el
Gobierno de EI Salvador se ubican en niveles relativamen-
te altos y con una tendencia al alza en los Gltimos afos,
explicada por las recurrentes necesidades de financiamien-
to para cubrir la brecha negativa entre ingresos y gastos.
El cumplimiento al Acuerdo Marco para la Sostenibilidad
Fiscal, Desarrollo Econémico y Fortalecimiento de la Li-
quidez al Gobierno de El Salvador, es clave para la mejora
de las perspectivas del pais. Como evento subsecuente, el
21 de febrero de 2017 el Gobierno de El Salvador realizd

una emision de bonos en los mercados internacionales por
US$600 millones a un plazo de 12 afios y un interés del
8.625%. Entre el 10 y 13 de abril del presente afio, las tres
agencias globales de clasificacion de riesgo modificaron el
rating soberano de El Salvador por el no pago por parte
del Gobierno de los intereses correspondientes a los Certi-
ficados de Inversion Previsional (CIP’s) adquiridos por los
Fondos de Pensiones del pais. Asi, Fitch Ratings modificé
la calificacion a CCC, S&P a CCC- y Moody’s a Caal.

ANALISIS DEL SECTOR

El sector bancario continta reflejando una buena calidad
de activos sustentada en un bajo indice de mora, en la ade-
cuada cobertura de reservas, asi como en el desplazamien-
to del portafolio hacia categorias de menor riesgo. Se sefia-
la como factor de riesgo la tendencia al alza en cartera
refinanciada, principalmente en créditos de consumo. El
indice de mora mejora a 2.0% desde 2.3% acorde a la dis-
minucién de US$19.0 millones en el saldo de vencidos;
mientras que la cobertura de reservas pasa a 118% desde
116%.

Por sector, la mora en vivienda se sitia como la mas ele-
vada; siguiendo en ese orden agropecuario y consumo. La
cartera C, D, y E disminuye su participacion a 5.0% desde
5.6% en diciembre de 2015; mientras que los refinanciados
exhiben un incremento anual de US$42 millones. Zumma
Ratings considera que el sector cuenta con el volumen de
reservas y respaldo patrimonial para afrontar deterioros
puntuales en la calidad del crédito.

Si bien el crédito viene mostrando un mejor desempefio en
términos de expansion crediticia en los Gltimos trimestres,
el mismo aln es menor a las tasas de crecimiento de afios
anteriores. Al respecto, la cartera registra un incremento
anual de 5.0% equivalente a US$539.1 millones prove-
niente del financiamiento a los sectores consumo (US$236
millones), industria (US$91 millones) y comercio (US$56
millones). Otros destinos del segmento empresarial corpo-
rativo y vivienda, han demandado una menor cantidad de
fondos a la banca en el Gltimo afio. Las expectativas de
inversion de los agentes econémicos y el desempefio de la
economia doméstica podrian continuar condicionando la
evolucidn del crédito para 2017.

El sector continia fundamentando su estructura de fondeo
en depositos a plazo, operaciones a la vista y financiamien-
to provisto por entidades financieras del exterior. La ex-
pansion en lineas de crédito con corresponsales, la mayor
captacion de depdsitos a plazo y el crecimiento organico
en cuenta de ahorro; han determinado de manera conjunta
la evolucién de los pasivos de intermediacion en 2016. Se
sefialan como factores de riesgo el descalce de plazos y las
concentraciones individuales relevantes en algunas entida-
des.

Zumma Ratings es de la opinion que la evolucion de las
tasas internacionales de referencia podria sensibilizar el
costo de fondos y consecuentemente los margenes de in-
termediacién en el presente afio. A lo anterior se adiciona
la vinculacién de la calificacion soberana de El Salvador



con la percepcion de riesgo por parte de los proveedores de
fondos internacionales (limites y tasas de interés).

El sector bancario mantiene sélidos niveles patrimoniales,
favoreciendo la flexibilidad financiera de la industria. La
relaciéon de fondo patrimonial activos a ponderados por
riesgo se ubico en 17% al cierre de 2016 comparandose
favorablemente con el promedio de otros mercados en la
region y otorgando una amplia capacidad de crecimiento.
En la misma linea, la relacién patrimonio/activos se ubico
en 13.5% al 31 de diciembre de 2016. A criterio de Zum-
ma Ratings, el sector cuenta con los recursos para afrontar
un holgado crecimiento en activos productivos, brindando
asimismo un buen respaldo a la cartera improductiva.

La estructura del portafolio de inversiones indica que el
57% corresponde a instrumentos disponibles para la venta,
siguiendo en ese orden los mantenidos al vencimiento
(26%) y negociables (17%). Dentro de los valores disponi-
bles para la venta se incorpora una importante participa-
cién en inversiones de corto plazo (LETES). Frente al es-
cenario de una limitada disponibilidad de recursos por
parte del Estado para atender sus compromisos y la no
culminacién de los acuerdos fiscales alcanzados; la expo-
sicién de la industria al soberano se valoraria como un
factor de riesgo.

El sector bancario registra el menor desempefio en térmi-
nos de generacion de utilidades de los ultimos cinco afios,
valorando el efecto de la constitucion de reservas de sa-
neamiento y los mayores gastos operativos (generales y de
personal). La banca cierra 2016 con una utilidad global de
US$139.9 millones registrando una disminucion anual de
US$17 millones.

La constitucion de las reservas antes indicadas, el incre-
mento en el costo de intermediacion en linea con el volu-
men de fondeo contratado, y el aumento en los gastos ope-
rativos; han sensibilizado el desempefio del sector en el
afio que recién finaliza. Zumma Ratings estima que la ge-
neracion de utilidades continuara presionada por los mayo-
res costos de intermediacion y gastos en reservas de sa-
neamiento (en correlacion esto ultimo a la expansion en
créditos de consumo por parte de la banca).

La reduccion de la calificacion soberana de El Salvador
por parte de las tres principales calificadoras de riesgo
global, implica para la banca local trabajar en un entorno
donde junto con el bajo crecimiento de la economia, el
costo del fondeo local tendera a incrementarse, asi como
potencialmente la cartera refinanciada. Informe Relacio-
nado: Informe del Sector Bancario de El Salvador.

ANTECEDENTES GENERALES

El Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. es una sociedad
salvadorefia de naturaleza ano6nima de capital fijo, que
tiene por objeto principal dedicarse a todos los negocios
bancarios y financieros permitidos por las leyes de la Re-
publica de El Salvador. EI Banco forma parte del conglo-
merado financiero, cuya sociedad controladora de finalidad
exclusiva es Inversiones Financieras Davivienda, S.A.

quien a su vez es subsidiaria de Banco Davivienda, S.A.
(Colombia). La Junta General Extraordinaria de Accionis-
tas de fecha 25 de julio de 2012, acord6é modificar el nom-
bre de Banco HSBC Salvadorefio, S.A. y con fecha 29 de
noviembre de 2012, la Superintendencia del Sistema Fi-
nanciero autorizé la modificacion del pacto social, el cual
fue inscrito en el Registro de Comercio, el 30 de noviem-
bre de 2012.

Por otra parte, la Junta Directiva esta integrada por:

Presidente: Pedro Alejandro Uribe
Vicepresidente: Moisés Castro Maceda
Secretaria: Adriana Darwisch Puyana

Primer Director Propietario: Gerardo José Siman Siri
Segundo Director Propietario:  Juan Camilo Osorio
Primer Director Suplente: Freddie Moisés Frech
Segundo Director Suplente: Adolfo Miguel Salume
Tercer Director Suplente: Maria Eugenia Brizuela
Cuarto Director Suplente: Mario Fernando Vega
Quinto Director Suplente: Rosa del Pilar Sandoval
Representante Judicial y

Extrajudicial Materia Laboral: José Ricardo Sanchez
Representante Extrajudicial
Materia Laboral: Dany Alexander Flores

Los estados financieros han sido preparados conforme a
las normas contables emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero, las cuales prevalecen cuando existen
conflictos con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF). Al 31 de diciembre de 2016, se emitio
una opinién sin salvedad sobre los estados financieros
auditados del Banco. En otro aspecto, la Plana Gerencial
de la Entidad esta integrada por:

Presidente Ejecutivo: Gerardo José Simén Siri
D. Operaciones y Tecnologia:  Peggy Carolina Girén

D. Banca de Personas: Jaime Arturo Gonzélez

D. Banca de Empresas: Takashi Sugisawa Portillo
Director Medios de Pago: Ana Michel Ordofiez
Director de Riesgos: Romeo Alberto Rivas
Director de Finanzas: Jorge Barrientos

Director R. Humanos: Juan Pablo Betancourt
Director Legal: José Ricardo Sénchez

GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGO

En cumplimiento al articulo 18 de las Normas para gestion
Integral de Riesgo de las entidades financieras emitidas por
la Superintendencia del Sistema Financiero, a continuacién
se describen los principales riesgos a los que esta expuesto
el Banco, asi como las medidas adoptadas para mitigarlos:

Riesgo de Crédito

Es la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento de

las obligaciones contractuales asumidas por una contrapar-

te, entendida esta Ultima, como un prestatario o emisor de

deuda. El riesgo crediticio se gestiona de la siguiente

manera:

= Se realiza una evaluacién adecuada de cada uno de los
clientes y su situacién financiera, considerando varia-
bles como niveles de endeudamiento y capacidad de
pago entre otros.


http://www.zummaratings.com/bancossvdic16.pdf

= Se evallan los colaterales necesarios, en los casos que
aplique, llevando a cabo la debida diligencia en la do-
cumentacion legal.

= Se da cumplimiento a normativas relacionadas con
riesgo de crédito a través de la evaluacion diaria de re-
servas y su respectivo registro contable, cuyos indica-
dores son monitoreados en diferentes comités de riesgo
y cobros del Banco.

= Se controlan los limites legales de créditos relaciona-
dos segun lo establece la Ley de Bancos.

= El Banco adopta un enfoque integral con respecto al
riesgo crediticio y exige que las politicas de crédito,
metodologias, procedimientos y demas medidas rele-
vantes implementadas vayan acorde al segmento de ne-
gocios a atender (personas/empresas) asi como a la re-
gulacion local.

Riesgo Operacional
El Riesgo Operacional se define como el riesgo de sufrir
pérdidas debido a fallas de los procesos internos, el perso-
nal y los sistemas o0 bien a causa de acontecimientos exter-
nos, incluyendo el riesgo legal. EI Riesgo Operacional
cubre cualquier aspecto de las &reas de negocio o de sopor-
te de la Entidad. La definicion de Riesgo Operacional
comprende las pérdidas derivadas de fraudes, actividades
no autorizadas, errores, omisiones, ineficiencias y fallas en
los sistemas y eventos externos, sin limitarse a ello. El
riesgo operacional se gestiona a través de:
= Identificacion, la evaluacion, el monitoreo, el control y
mitigacion del riesgo actuales y emergentes, rectifica-
cion de resultados de eventos de pérdida / pérdidas po-
tenciales y cumplimiento con requerimientos del Regu-
lador local, con la finalidad de que las pérdidas opera-
tivas se mantengan en niveles acordes con el Apetito
de Riesgo de la Administracion, asi como prevenir la
ocurrencia de eventos de pérdida futuros. El nivel
aceptable es establecido por las &reas de negocio en
conjunto con el area de riesgos a través de un presu-
puesto anual asignado como cobertura ante las pérdidas
operacionales que puedan llegar a presentarse en la En-
tidad.

Riesgo Reputacional

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido al deterio-
ro de imagen de la entidad, por incumplimiento de leyes,
normas internas, cédigos de gobierno corporativo, codigos
de conducta, politicas de lavado de dinero y financiamien-
to al terrorismo, entre otros. El Banco gestiona el riesgo
reputacional a través de la identificacion, control y monito-
reo de los riesgos por incumplimiento a la regulacion apli-
cable a que la institucion se encuentra expuesta por medio
de las politicas, metodologias, procedimientos y demas
medidas relevantes, las cuales han sido implementadas
acorde a la regulacion local.

Las politicas comprenden estandares y procedimientos
necesarios que permiten proteger la reputacion del Banco y
de sus empleados de una forma adecuada mediante tres
lineas de proteccidn: Negocios, Auditoria Interna y Cum-
plimiento.

Riesgo de Mercado
Los principales riesgos de mercado a los que ésta expuesta
la Institucién Financiera son:

» Riesgo Cambiario o de divisas: Este riesgo surge en las
posiciones abiertas en divisas diferentes a la divisa lo-
cal, las cuales originan una exposicion a pérdidas po-
tenciales debido a la variacién de los tipos de cambio
correspondientes. Con el fin de controlar dicho riesgo
se han establecidos limites especificos de utilizacién en
las divisas internacionales en las que se tiene aprobado
administrar posiciones.

» Riesgo de Tasa de Interés: Surge por el hecho de man-
tener activos y pasivos con diferentes fechas de venci-
miento o de la revaluacion del precio, creando exposi-
cion ante cambios en el nivel de tasas de interés. La
gestion del riesgo de tasa es monitoreado a través del
calculo de la metodologia del Valor Presente de un
Punto basico, la cual supone un escenario en donde la
estructura intertemporal de tasas se mueve de forma
paralela un punto base, con el propésito de medir la
sensibilidad de los instrumentos financieros sujetos a
tasas de interés.

Riesgo de Liquidez
Se entiende como riesgo de liquidez a la posibilidad de
incurrir en pérdidas por no disponer de los recursos sufi-
cientes para cumplir con las obligaciones asumidas, incu-
rrir en costos excesivos y no poder desarrollar el negocio
en las condiciones previstas. Se tiene como principal res-
ponsable para identificar, monitorear y controlar la exposi-
cion al riesgo de liquidez al Comité de Activos y Pasivos
(ALCO). ElI ALCO sesiona mensualmente para revisar la
gestion de este riesgo. Ademas, dentro del Comité de
Riesgos se da seguimiento a los diferentes indicadores
internos para medir la exposicion a éste. La Direccion Fi-
nanciera es el area o unidad de riesgos encargada de la
gestion de riesgo de liquidez, por lo cual administra las
metodologias y herramientas utilizadas para el seguimiento
y control. Esta gestion cuenta tanto con indicadores diarios
como indicadores mensuales. Los principales indicadores
internos con los que se mide la exposicion al riesgo de
liquidez son:

= Razon de cobertura

= Coeficiente de financiamiento estable

» Reporte de brechas de liquidez.

= Concentracion de depdsitos.

GOBIERNO CORPORATIVO

De acuerdo a lo establecido en la Norma de Gobierno Cor-
porativo para las Entidades Financieras, el Banco ha im-
plementado un Cédigo de Gobierno Corporativo asi como
los lineamientos para el funcionamiento de los Comités de
Junta Directiva y Comités de Apoyo entre los que se inclu-
yen el Comité de Auditoria y Comité de Riesgos.

El Codigo de Gobierno Corporativo retine un conjunto de
normas que definen y regulan derechos y responsabilidades
de los Accionistas, la Junta Directiva, la Alta Gerencia, las
Instancias de Control y otros sujetos involucrados en el
Gobierno Corporativo de Banco Davivienda Salvadorefio,
S.A. El Codigo a su vez establece principios que rigen las
relaciones de dichos sujetos entre si, y las relaciones entre
el Banco con otros grupos de interés; con el propésito de
alcanzar un buen gobierno corporativo de la entidad. La



elaboracion de un informe anual de cumplimiento a lo
requerido en la normativa ha sido parte de las practicas de
gobierno corporativo que han sido adoptadas. Los princi-
pios y medidas que contempla el Cédigo de Gobierno Cor-
porativo se sefialan a continuacion:

= Derechos y obligaciones de accionistas.

= Principios y medidas de buen gobierno relacionadas
con Junta Directiva.

= Principios y medidas relacionados con la Alta Geren-
cia.

= Principios y medidas relacionadas con las Instancias de
Control.

= Principios y medidas relacionados con Partes Interesa-
das.

= Normas relacionadas a la Revelacion de Datos y
Transparencia.

ANALISIS DE RIESGO

La dindmica en la expansion del crédito de comparar con
afios previos, la menor posicion en inversiones financieras
- principalmente en titulos del Estado de El Salvador y
Banco Central de Reserva -, la amortizacion de préstamos
recibidos de bancos del exterior, asi como la colocacion de
titulos de emisién propia en la plaza bursétil local; han
determinado de manera conjunta la evolucion de la estruc-
tura financiera de Davivienda respecto de 2015. En ese
contexto, los activos reflejan una leve reduccién anual de
0.5%, equivalente en términos monetarios a US$10.7 mi-
llones.

Activos y Calidad de Activos

Si bien el sector bancario continda reflejando una mejor
calidad de activos en relacién a Davivienda, los indices del
Banco han registrado un desarrollo favorable en términos
de mora, cobertura y estructura por categoria. Cabe precisar
que en los ultimos afios se viene materializando al igual
que en el sector bancario, una tendencia al alza en el volu-
men de refinanciamientos.

Los préstamos vencidos registran una disminucion anual de
US$1.5 millones de tal forma que el indice de mora mejora
a 2.4% desde 2.6% (2.0% promedio del sector). La estruc-
tura de vencidos determina que los sectores consumo, Vvi-
vienda y comercio registran las mayores participaciones
con el 38.7%, 23.5% y 27.1% respectivamente, en linea a
la composicion global del portafolio de créditos y al perfil
de riesgo subyacente a estos sectores. Por otra parte, la
cartera refinanciada refleja un incremento anual de US$7.4
millones alcanzando una participacién conjunta con los
créditos vencidos del 7.1% al cierre de 2016.

Zumma Ratings es de la opinién que el seguimiento a ini-
ciativas para el control de la mora y de las operaciones
sujetas a refinanciamientos y reprogramaciones, se convier-
te en un factor clave en la consecucion de una mejor cali-
dad de activos crediticios para el Banco. En términos de
cobertura, el indice mejora a 100.3% desde 91.5% en sin-
tonia a la disminucion de los créditos en mora y al fortale-
cimiento en el nivel de provisiones. De incorporar en la

medicidn el volumen de refinanciamientos, la relacion pasa
a 33.1%.

El nivel de provisiones registrado por el Banco es adecua-
do frente al volumen de activos de baja productividad,
haciendo notar que Davivienda cuenta con un amplio me-
canismo de garantias (avales, fianzas, hipotecas, entre
otros), los cuales contribuyen a mitigar el riesgo crediticio.

Por estructura de riesgo, se observa un desplazamiento
positivo del portafolio al representar los créditos C, Dy E
el 4.8% versus 5.8% en diciembre de 2015; mientras que el
indice de inmovilizacion patrimonial se ubico en 3.1%,
mostrando un desarrollo favorable de comparar con perio-
dos previos y con el sector (5.0%). Finalmente el riesgo de
concentracion individual de deudores se estima moderado,
en virtud a que los 10 principales clientes individuales y
por grupos econdmicos representan el 15.1% de la cartera
bruta; estando clasificados en categoria de riesgo A.

Gestion de Negocios

En relacion a los volumenes de negocio generados, la car-
tera exhibe una expansion anual de 4.1%, privilegiandose
el financiamiento a los sectores industria, servicios e inver-
siones que de manera conjunta crecen en US$87.2 millo-
nes. En contraposicion, destinos tradicionales del segmen-
to corporativo incluido comercio y construccion tienden a
decrecer. Comparativamente, en el periodo anual analizado
la cartera crece a un ritmo similar respecto al volumen de
negocios generados entre 2014 - 2015 (3.1%).

Por estructura, los destinos consumo y vivienda represen-
tan el 37.1% y 17.6% respectivamente del portafolio total;
mientras que dichos sectores en el sector bancario reflejan
una participacion del 35% y 21% al cierre de 2016. En
perspectiva, se estima que las condiciones del entorno eco-
némico y ambiente de competencia, continuaran sensibili-
zando el desempefio del crédito en el mercado. De ahi que
el sostenimiento o ampliacién del ritmo de expansién cre-
diticia se convierte en un factor clave en el desempefio de
Davivienda.

La solidez de la franquicia favorece la expansion de nego-
cios para el Banco, destacando asimismo la presencia que
tiene en sus nichos de mercado claves por medio de la red
de agencias y otros canales. En relacion a FICAFE, el Ban-
co mantiene un saldo en cartera de US$14.2 millones que
comprende un grupo de 21 deudores, estando calificados la
mayoria de éstos en categoria A (algunos en E). Cabe sefia-
lar que se anunci6 la prorroga en el pago de la cuota
FICAFE por 3 afios, siendo la segunda oportunidad en que
una ampliacion de plazo se pone de manifiesto.

Fondeo

La estructura de fondeo de Davivienda continda funda-
mentada principalmente en depdsitos de clientes, obliga-
ciones con bancos extranjeros, emisiones en el exterior y
en una menor proporcién en certificados de inversion co-
locados en el mercado local. La ausencia de concentracio-
nes relevantes en depositantes y la diversificada estructura
de depositos se ponderan de forma positiva en el analisis;



mientras que el descalce de plazos se sefiala como factor
de riesgo (riesgo sistémico).

La notable expansién en depositos a plazo, la disminucién
en operaciones a la vista, la colocacién de algunos tramos
de certificados de inversién en el mercado local, y la me-
nor exposicion con entidades del exterior; han determinado
de manera conjunta la evolucion del fondeo en 2016. De
esta manera, los pasivos de intermediacién registran una
disminucién global de US$18.9 millones en los Gltimos
doce meses.

Los depdsitos registran una disminucién anual de US$5.6
millones representando el efecto neto de la importante
captacion en cuentas a plazo versus la menor posicién en
operaciones a la vista, haciendo notar su mayor costo
promedio (2.14% versus 1.94%) en linea con la evolucién
de las tasas locales de referencia. Cabe precisar que dicha
variable ha tenido efecto en la evolucién de los costos de
intermediacion del Banco y del sector. Por estructura, las
cuentas a la vista representan el 51% del total de captacio-
nes favoreciendo una amplia dispersion del portafolio de
depositos mientras que el promedio del mercado se ubico
en 56%.

Estructura de Fondeo
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Fuente: Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. y Subsidiarias. Elabora-
cién: Zumma Ratings Clasificadora de Riesgo.

En otro aspecto, los recursos provenientes de bancos del
exterior registran una disminucion anual de US$22.3 mi-
llones, consistente a las amortizaciones realizadas durante
2016. La calificacion incorpora la diversificacion y el ac-
ceso a fuentes de financiamiento que presenta Davivienda.
Al respecto, el Banco adquirié una obligacion por US$175
millones en julio de 2015 a un plazo de 7 afos, garantizada
con los flujos de pagos diversificados (DPR) generados
por Davivienda.

En noviembre de 2016, el Banco colocé tramos de la emi-
sion denominada CIBDAV?2 en la plaza bursatil local a un
plazo de 6 afios. Asi, el saldo global de emisiones se ubica
en US$139.2 millones al 31 de diciembre de 2016
(US$129.1 en diciembre de 2015). Cabe sefialar que Davi-
vienda presenta un descalce de plazo de sus operaciones,
como consecuencia de que la mayor parte de los créditos
otorgados tienen plazos pactados superiores a un afio. En
ese contexto, la continuacion en la emision de valores a
largo plazo favorecera la reduccion de los gap de venci-
miento en las diferentes ventanas de tiempo.

Solvencia y Liquidez

Davivienda presenta una relacién de fondo patrimonial a
activos ponderados de 15.8% al cierre de diciembre de
2016 (15.6% en diciembre de 2015) sobre la base de un
requerimiento minimo del 12%. Al respecto, el indice de
adecuacion de capital (IAC) se pondera como una de las
principales fortalezas del Banco en virtud al soporte para la
expansion en activos productivos y a la capacidad de ab-
sorber pérdidas provenientes del deterioro en el perfil cre-
diticio de sus deudores. Mientras que el indice de capitali-
zacion mejora a 12.6% desde 12.1% en el lapso de un afio,
menor al promedio del sector.

Por otra parte, el Banco registra un coeficiciente de liqui-
dez neta de 27.5% al cierre de 2016 (34.5% en 2015). Las
inversiones y disponibilidades registran una participacion
conjunta en la estructura de balance de 25.1% (28.4% en
diciembre de 2015) mientras que el promedio del sector se
ubico en 26.9%. Sobre el particular, las inversiones refle-
jan una disminucién de US$63.6 millones en virtud al ven-
cimiento de titulos emitidos por el Banco Central de Re-
serva (BCR) y Letras del Tesoro Puablico de El Salvador
(LETES). Cabe precisar que las inversiones en LETES
representan el 53% del portafolio al 31 de diciembre de
2016; debiendo valorarse el efecto inherente proveniente
de las presiones actuales sobre las finanzas del Estado en
términos de cumplimiento de sus obligaciones de corto
plazo.

Anélisis de Resultados

Davivienda registra una leve disminucién en términos de
utilidades de comparar con 2015 (US$22.9 millones versus
US$23.7 millones), haciendo notar que la intensiva consti-
tucion de reservas de saneamiento, y el mayor gasto por
intereses sobre préstamos y depoésitos captados; han deter-
minando la evolucidn descrita. Se ponderan favorablemen-
te los adecuados indices de eficiencia y el nivel de rentabi-
lidad patrimonial, mientras que se observan retos en térmi-
nos de revertir la tendencia hacia la baja en los margenes —
operativo financiero y neto- asi como consolidar un mejor
desempefio de los flujos de intermediacion.

Los ingresos de operacion reflejan un incremento anual del
5.5% equivalente a US$10 millones, valorando la contri-
bucidn de los intereses de préstamos e inversiones al flujo
total del Banco. Por otra parte, los costos de intermedia-
cion registran un aumento de US$9.2 millones en linea con
el mayor volumen de fondeo (en algunas fuetes) asi como
por la tendencia al alza en las tasas de referencia. En pers-
pectiva, se estima que las tasas de interés locales manten-
drian su tendencia alza vinculada a la evolucion de la cali-
ficacion soberana del pais y de los ajustes graduales de las
tasas internacionales.

En virtud a la menor proporcién en que crecen los costos
de intermediacion respecto de la tendencia de los ingresos,
la utilidad financiera mejora en US$864 mil; mientras que
el margen financiero pasa a 64.9% desde 68.0% en el lapso
de doce meses. Los gastos operativos y reservas absorben
el 90.5% del margen financiero antes de provisiones
(83.6% en diciembre de 2015), viéndose sensibilizado el
resultado de operacion que disminuye en US$8.5 millones.



En términos de eficiencia, Davivienda exhibe un indice de desde 8.4% mientras que los margenes operativo y neto
59.7% (60.1% sector bancario), relacion que ha mostrado cierran en 6.2% y 11.8% respectivamente al cierre de
un desarrollo favorable de comparar con afios anteriores. 2016.

Finalmente, el indice de retorno patrimonial pasa a 8.1%



BANCO DAVIVIENDA SALVADORERNO, S.A.

BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS
(MILES DE DOLARES)

DIC.13 % DIC.14 % DIC.15 % DIC.16 %
ACTIVOS
Caja Bancos 299,978 14.8% 392,683 18.8% 426,195| 18.6% 411,667| 18.1%
Inversiones Financieras 248,277 12.2%) 112,544 5.4% 224,332 9.8% 159,453 7.0%
Documentos comprados con pacto de ret. 0 0.0% 3,508 0.2% 3,682 0.2% 2,424 0.1%
Valores negociables 0 0.0% 6,046 0.3% 0 0.0% 0 0.0%
Valores no negociables 248,277 12.2% 102,990 4.9% 220,650 9.6% 157,028 6.9%
Préstamos Brutos 1449,982| 71.4%| 1549,556( 74.0%| 1597,141] 69.8%| 1662,944| 73.0%)
Vigentes 1347,944| 66.4%| 1438,434| 68.7%| 1484,447| 64.9%| 1544,369| 67.8%
Reestructurados 58,918 2.9% 69,222 3.3% 72,032 3.1% 79,397 3.5%
Vencidos 43,120 2.1% 41,900 2.0% 40,662 1.8% 39,178 1.7%
Menos:
Resernva de saneamiento 39,294 1.9% 37,188 1.8% 37,196 1.6% 39,276 1.7%
Préstamos Netos de reservas 1410,688| 69.4%| 1512,368| 72.2%| 1559,946| 68.2%| 1623,668| 71.3%
Bienes recibidos en pago, neto de provision 12,536 0.6% 13,011 0.6% 10,442 0.5% 8,842 0.4%
Inversiones Accionarias 4,068 0.2% 4,461 0.2% 4,209 0.2% 4,445 0.2%
Activo fijo neto 47,000 2.3% 46,865 2.2% 47,667 2.1% 50,654 2.2%
Otros activos 8,721 0.4% 11,978 0.6% 15,981 0.7% 19,312 0.8%
Crédito Mercantil 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
TOTAL ACTIVOS 2031,267| 100%| 2093,909| 100%| 2288,771| 100%| 2278,041] 100%)
PASIVOS
Depdsitos
Dep6sitos en cuenta corriente 303,304 14.9% 303,101| 14.5% 351,771 15.4% 306,336 13.4%
Depdsitos de ahorro 413,354| 20.3% 382,673 18.3% 398,403 17.4% 392,057 17.2%
Depésitos a la vista 716,658 35.3%| 685,774| 32.8%| 750,174 32.8%| 698,393| 30.7%
Cuentas a Plazo 616,173 30.3% 584,689 27.9% 629,286 27.5% 675,322 29.6%
Depdsitos a plazo 616,173 30.3%| 584,689| 27.9%| 629,286 27.5%| 675,322| 29.6%
Total de depésitos 1332,832| 65.6%| 1270,463| 60.7%| 1379,460| 60.3%| 1373,715] 60.3%
BANDESAL 14,364 0.7% 15,889 0.8% 17,587 0.8% 18,782 0.8%
Préstamos de otros Bancos 191,968 9.5% 304,382 14.5% 425,682| 18.6% 403,362 17.7%
Titulos de emision propia 148,763 7.3% 164,235 7.8% 129,132 5.6% 139,207 6.1%
Reportos y otras obligaciones bursatiles 9,466 0.5% 800 0.0% 1,500 0.1% 1,739 0.1%
Otros pasivos de intermediacion 4,871 0.2% 8,737 0.4% 12,725 0.6% 10,357 0.5%
Otros pasivos 38,089 1.9% 44,118 2.1% 45,514 2.0% 45,050 2.0%
Deuda subordinada 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
TOTAL PASIVO 1740,353| 85.7%| 1808,622| 86.4%| 2011,599| 87.9%| 1992,212| 87.5%
Interés Minoritario 0 0 0 0 0 0
PATRIMONIO NETO
Capital Social 150,000 7.4% 150,000 7.2% 150,000 6.6% 150,000 6.6%
Resenas y Resultados Acumulados 116,249 5.7% 112,034 5.4% 103,511 4.5% 112,922 5.0%
Utilidad del periodo 24,665 1.2% 23,253 1.1% 23,661 1.0% 22,906 1.0%
TOTAL PATRIMONIO NETO 290,914 14%) 285,287 14%) 277,172 12%) 285,828 13%)
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2031,267| 100%| 2093,909| 100%| 2288,771] 100%| 2278,041] 100%
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BANCO DAVIVIENDA SALVADORENO, S.A.
ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS

(MILES DE DOLARES)

DIC.13 % DIC.14 % DIC.15 % DIC.16 %
Ingresos de Operacién 141,051| 100.0%| 160,033| 100.0%| 183,564| 100.0%| 193,579 100.0%
Intereses sobre préstamos 106,461 75.5% 125,208 78.2% 142,689 77.7% 149,102 77.0%
Comisiones y otros ingresos de préstamos 14,157| 10.0% 13,465 8.4% 15,348 8.4% 15,290 7.9%
Intereses y otros ingresos de inversiones 4,406 3.1% 3,936 2.5% 6,329 3.4% 8,996 4.6%
Reportos y operaciones bursatiles 56 0.0% 121 0.1% 135 0.1% 250 0.1%
Intereses sobre dep6sitos 186 0.1% 117 0.1% 306| 0.2% 1,217 0.6%
Utilidad en venta de titulos valores 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Operaciones en M.E. 1,428 1.0% 1,541 1.0% 1,719 0.9% 1,888 1.0%
Otros senicios y contingencias 14,356 10.2% 15,644 9.8% 17,038 9.3% 16,838 8.7%
Costos de operacion 40,652 28.8% 50,374 31.5% 58,712 32.0% 67,864| 35.1%)
Intereses y otros costos de depdsitos 20,126| 14.3% 22,060| 13.8% 25,658| 14.0% 29,457| 15.2%
Intereses sobre emision de obligaciones 4,727 3.4% 7,371 4.6% 5,806 3.2% 5,891 3.0%
Intereses sobre préstamos 2,081 1.5% 5,735 3.6% 9,692 5.3% 14,061 7.3%
Pérdida por Venta de Titulos Valores 289 0.2% 95 0.1% 75 0.0% 160 0.1%
Operaciones en M.E. 14 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Otros senicios y contingencias 13,415 9.5% 15,112 9.4% 17,481 9.5% 18,295 9.5%
UTILIDAD FINANCIERA 100,399| 71.2%| 109,659 68.5%| 124,852] 68.0%| 125,716 64.9%
GASTOS OPERATIVOS 83,812 59.4% 87,775 54.8%| 104,317| 56.8%| 113,721 58.7%)
Personal 32,400 23.0% 35,565 22.2% 35,478 19.3% 35,719 18.5%
Generales 27,064 19.2% 27,943| 17.5% 31,204 17.0% 32,869 17.0%
Depreciacién y amortizacion 4,123 2.9% 4,971 3.1% 5,732 3.1% 6,451 3.3%
Reservas de saneamiento 20,226 14.3% 19,296| 12.1% 31,902 17.4% 38,682 20.0%
UTILIDAD DE OPERACION 16,586| 11.8% 21,884 13.7%) 20,535| 11.2%) 11,994 6.2%|
Otros Ingresos y (Gastos) no operacionales 17,080| 12.1% 12,513 7.8% 14,379 7.8% 17,215 8.9%
Dividendos 0 0.0% 12 0.0% 24  0.0% 6 0.0%
UTILIDAD(PERD.)ANTES IMP. 33,666| 23.9%) 34,409| 21.5%) 34,938| 19.0%) 29,215| 15.1%
Impuesto sobre la renta 9,001 6.4% 11,156 7.0% 11,276 6.1% 6,309 3.3%
Participacién del Interes minoritario 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
UTILIDAD (PERDIDA) NETA DEL ANO 24,665| 17.5%) 23,253| 14.5%| 23,661 12.9% 22,906| 11.8%
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INDICADORES FINANCIEROS DIC.13 DIC.14 DIC.15 DIC.16
Capital
Pasiwvo/patrimonio 5.98 6.34 7.26 6.97
Pasivo / activo 0.86 0.86 0.88 0.87
Patrimonio /Préstamos brutos 20.1% 18.4% 17.4% 17.2%
Patrimonio/Vencidos 675% 681% 682% 730%
Vencidos/Patrimonio y Reservas 13.06% 12.99% 12.93% 12.05%
Patrimonio/activos 14.32% 13.62% 12.11% 12.55%
Activos fijos / Patrimonio 16.16% 16.43% 17.20% 17.72%
Liquidez
Caja + Val. Negociables/ dep. a la vista 0.4 0.6 0.6 0.6
Caja + Val. negociables/ dep. totales 0.2 0.3 0.3 0.3
Caja + Val. Negociables/ activo total 0.1 0.2 0.2 0.2
Préstamos netos/ dep. totales 105.8% 119.0% 113.1% 118.2%
Rentabilidad
ROAE 8.9% 8.1% 8.4% 8.1%
ROAA 1.3% 1.1% 1.1% 1.0%
Margen fin.neto 71.2% 68.5% 68.0% 64.9%
Utilidad neta /ingresos financ. 17.5% 14.5% 12.9% 11.8%
Gastos Operativos / Total Activos 3.13% 3.27% 3.16% 3.29%
Componente extraordinario en Utilidades 69.2% 53.8% 60.8% 75.2%
Rendimiento de Préstamos 7.34% 8.08% 8.93% 8.97%
Costo de Depésitos 1.51% 1.74% 1.86% 2.14%
Margen de tasas 5.83% 6.34% 7.07% 6.82%
Gastos Operativos / Ingresos de interm. 57.26% 52.98% 48.50% 47.10%
Eficiencia operativa 63.33% 62.45% 58.00% 59.69%
Calidad de Activos
Vencidos /Préstamos brutos 2.97% 2.70% 2.55% 2.36%
Reservas /Préstamos Vencidos 91.13% 88.75% 91.48% 100.25%
Préstamos / Activos 71.4% 74.0% 69.8% 73.0%
Activos inmovilizados 5.6% 6.2% 5.0% 3.1%
Vencidos+Reestructurados /Préstamos brutos 7.04% 7.17% 7.06% 7.13%
Reservas /Préstamos Vencidos+Reestr. 38.51% 33.47% 33.01% 33.12%
Otros Indicadores
Ingresos de intermediacion 111,053 129,261 149,323 159,314
Costos de Intermediacion 27,223 35,261 41,231 49,569
Utilidad proveniente de act. de Interm. 83,830 94,000 108,092 109,745
MONTO Y SALDO DE LAS EMISIONES VIGENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 (US$Miles)
MONTO FECHA DE
DENOMINACION | MONTO AUTORIZADO VIGENTE COLOCACION TASA PLAZO GARANTIA

CIHSBC2 $ 250,000 | $ 8,720 Marzo 21, 2012 4.25%|5 afios Hipotecaria

CIBDAVO01 $ 200,000 | $ 100,000 Mayo 30, 2013 5.27%|5y 7 afios Hipotecaria y Patrimonio

CIBDAV02 $ 200,000 | $ 30,000 | Noviembre 29, 2016 6.00% |6 afios Hipotecaria

TOTAL $ 650,000 | $ 138,720

12




